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WIRKUNGSVOLLE FUHRUNG

Die Ausgangslage auf dem Schachbrett des
Erfolgs ist klar: Gesetzt sind Ihre Produkte und
Leistungen, die Kunden, deren Bedurfnisse, Ihre
Mitarbeiter, Ihre Fihrungskrafte, Fahigkeiten,

Strukturen, Kultur sowie Systeme.

Nur: Was machen Sie daraus? Im Geschafts-
alltag werden Tausende von Fiihrungsent-
scheidungen auf allen hierarchischen und
informellen Ebenen getroffen. Diese Entschei-

dungen, vor allem aber auch die Art ihrer

Umsetzung, bestimmen Uber den Wirkungsgrad
der Fihrung. Wie gut gelingt es, gemeinsam
mit den Mitarbeitern herausragende Leistungen
zu erzielen? Eine Analyse der Fuhrungsleistung
bringt haufig Erstaunliches zu Tage: Das Lei-
stungspotenzial einer Unternehmung wird in
den meisten Fallen nur zu maximal 80% ge-
nutzt, oft sogar noch weniger. Es gilt also, das
Potenzial zu entdecken und auszuschopfen.

Dabei unterstitzen wir Sie.



LEADERSHIP EXCELLENCE

Wir erarbeiten gemeinsam mit Ilhnen Ihr
firmenspezifisches ,Leadership Exzellenz
Modell” — immer mit dem Anspruch, hervor-

ragende Flihrungsleistung hervorzubringen.

Dazu gehort eine Reihe von Faktoren:

* Erarbeiten von Flihrungs-Standards: Wie soll
in lhrem Unternehmen geflihrt werden?

+ Best Practice-Resultate: Was soll jeder
Einzelne in Zukunft erreichen?

Training zum richtigen Verhalten in
schwierigen Flihrungssituationen

Personliches Empowerment der
Leistungstrager

Ausrichtung auf ehrgeizige Ziele
Engagement fir Konfliktlosungen

Handlungs-Dynamisierung



LEISTUNG UND MOTIVATION
ENTDECKEN UND NUTZEN

Nichts motiviert mehr als Erfolg. Fihrung muss
deshalb aber nicht primar beim Motivieren
ansetzen. Vielmehr setzt wirkungsvolle Fihrung
beim Erfolg an. Viele Leistungstrager im Unter-
nehmen sollen ihren Beitrag zum Erfolg leisten
und stolz darauf sein. Motivation ist dann das
logische Resultat. Sinnvolle Anreize und Besta-
tigung dank richtiger Kommunikation tun das
Ubrige, um aus guten Mitarbeitern engagier-
te, begeisterte Mitstreiter zu machen. Diesen

hoch motivierten Leistungstragern vermitteln

wir dann die Fahigkeit, ihre eigenen Mitarbeiter
mit dem Virus der Begeisterung fur gemeinsame
Ziele anzustecken. So wird aus einem ,norma-
len” Unternehmen eine geballte Ladung an

Engagement, Einsatzwille und Leistung.

Mit unserer Beratungsleistung verstarken wir
die Spirale zwischen Leistungsfreude, Leistung

und Motivation in lhrem Unternehmen.



ST. GALLER LEADERSHIP-PROZESS

1. Audit Wirkungsvolle Filhrung
Wie hoch ist der Wirkungsgrad der

FUhrung heute?

2. Fihrungsleistung Ist und Soll
Typische Muster fur Erfolg und Misserfolg
bei der Fihrungsleistung der Fuhrungs-

krafte lhres Unternehmens

3. Leadership Exzellenz Modell
Wie soll in Zukunft in lhrem

Unternehmen gefihrt werden?

4, FﬁhrungsworkShOp 1 (Hierarchie-Ebene 1)
Was ist zu tun, um die Leistungsreserven

der Mitarbeiter verstarkt zu nutzen?

5. FﬁhrungsworkShOp 2 (Hierarchie-Ebene 2)
Wie konnen wir Motivation und Begeiste-

rung auf allen Ebenen optimieren?

6. Fl'.'lhrungstraining (Ebene Abteilungen, Teams)
Freude dank Leistung; Stolz auf den

eigenen Beitrag

7. Optimierungs-Programme
Kick-off und Steuerung von Programmen
zur kontinuierlichen Steigerung der

FUhrungsleistung



OPTIMIERTE FUHRUNGSLEISTUNG -

MEHR ERFOLG. FEEDBACK ERWIRKEN DURCH:

Systeme

[ Verhalten ] [ Strukturen ]
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